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REGULAMIN ORGANIZACYJNO-PORZADKOWY

Hostelu dla osob uzaleznionych od alkoholu

W OSRODKU RESOCJALIZACJI STOWARZYSZENIA SOLIDARNI ,,PLUS”
w GAJKACH

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Nazwa podmiotu :

Osrodek Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach-  Hostel dla
Uzaleznionych od Alkoholu

2. Miejsce udzielania swiadczen: Gajki 3 76-200 gm. Redzikowo. Celem zapewnienia
warunkow uwzgledniajacych specyfike Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, wprowadzony
zostal Regulamin Oddzialu oraz forma zgody pacjenta na udzial w programie
postrehabilitacyjnym zwana ,, kontraktem terapeutycznym”. Regulamin umieszczony jest w
biurze, gabinecie kadry merytorycznej oraz okazywany pacjentom podczas procedury przyjecia
na leczenie. Akceptacja postanowien regulaminu i kontraktu terapeutycznego potwierdzona jest
wlasnorgcznym podpisem. Regulamin okresla sposoéb i warunki udzielania $wiadczen
zdrowotnych oraz organizacj¢ wewngtrzng Oddziatu leczenia uzaleznienia od alkoholu w

Wandzinie.
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4. Regulamin organizacyjny ustala Dyrektor Osrodka Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni
PLUS w Gajkach.

§2

Regulamin opracowano na podstawie:

Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst Dz. U. 2020 nr.112,
poz. 2401 z pdZniejszymi zmianami);

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych;

Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia w sprawie swiadczern gwarantowanych z zakresu
opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznieri 1) z dnia 19 czerwca 2019 r. (Dz.U. z 2019
r. poz. 1285);

Na podstawie art. 31d ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1510, z pdZn.
zm.2);

Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 849 ze zmianami);

Umowy zawartej z Pomorskim Oddziatem Wojewddzkim Narodowym Funduszem
Zdrowia;

Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

Karty Praw Pacjenta;

Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzaju, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania 9 Dz.U.2020.poz.666
z pézn.zm.);

Ustawy z dnia 28 kwietnia 2021 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia;

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

§3

Oddziat Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, jest systemowym wsparciem dla osob

konczacych terapie¢ w Osrodku Readaptacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” EKO ,,Szkota

Zycia” w Wandzinie lub innych placéwek, gdzie odbywa sie terapia dla uzaleznionych.
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Kierowany jest rowniez do osob wykluczonych spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, bezdomnych z problemem alkoholowym, po ukonczonej terapii lub borykajacych
si¢ z notorycznymi powrotami do natogu, oraz opuszczajacych Zaktady Karne. Oddziat

Hostelu Dla Uzaleznionych od Alkoholu zapewnia pacjentom calodobowe $wiadczenia.

ROZDZIAL 11|
CELE | ZADANIA PODMIOTU
§4
Oddziat Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, udziela catodobowych $wiadczen
zdrowotnych w warunkach stacjonarnych dla oséb pragnacych poradzi¢ sobie
z uzaleznieniem od alkoholu. Podstawowe zatozenia wsparcia terapeutycznego
i postrehabilitacyjnego opieraja si¢ na metodach oddziatywan leczniczych, ktore uznaja
naturalng zdolno$¢ cztowieka do przezwyciezenia trudnosci 1 rozwigzywania problemow.
Program postrehabilitacji realizowany w Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu ma na celu
rozwinag¢ 1 wzmocni¢ pozytywne strony pacjenta, utrwali¢ dobre zmiany, uswiadomic
i rozwing¢ jego potencjat, mozliwosci, kompensacji, oraz wykorzystanie ich do dziatania w
kierunku osiggniecia samodzielno$ci w réznych sferach zycia, oraz poczucia wptywu na swoje
decyzje 1 zycie.
Program realizowany jest w trzech réwnolegtych synergicznych obszarach zdrowienia:
e obszar psychoterapeutyczny
e obszarze oddzialywan pracownika socjalnego (podjecie zatrudnienia, dazenie do
samodzielnosci  ekonomicznej, planowanie rozwigzywania zaleglych spraw
socjalno/prawnych, zadluzen komorniczych, podnoszenia kwalifikacji zawodowych
itp.)
e obszar odnowienia relacji z rodzinga — spotkania cykliczne, warsztaty edukacyjne.
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Program postrehabilitacyjny daje takze mozliwos$¢ pozostania/kontynuacji na oddziale osobom
po ukonczeniu 182 dniowego kontraktu w przypadkach gdy ten czas byl niewystarczajacy,
pomimo  intensywnych  dziatan = skoncentrowanych  na  okreSlonych  celach
psychoterapeutycznych i socjalno-prawnych. Dotyczy to 0sob znajdujacych si¢ w szczeg6lnej
sytuacji zyciowej, opiniowanych przez pracownika socjalnego i Zespo6t Kadry Merytoryczne;.
Oddziat Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu realizuje $wiadczenia zdrowotne na
podstawie ustawy art. 31d ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1510, z pozn. zm.2) oraz
Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien 1) z dnia 19 czerwca 2019 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 1285)
oraz umowy zawartej z Pomorskim Odziatem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.
5. Swiadczenia w Oddziale Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu obejmuja:

e $wiadczenia terapeutyczne;

e programy terapeutyczne;

e konsultacje specjalistyczne;

e Program profilowy dla Rodzin;

e Program profilowy Pracownika Socjalnego;

e Wyzywienie.

6. Powyzsze cele realizowane sa zgodnie z zasadami etyki zawodowe;.
7. Kadra Osérodka postepuje zgodnie z kodeksem etycznym opracowanym przez Krajowe Biuro
ds. Przeciwdziatania Narkomanii, ktory stanowi zatagcznik umowy o prace kazdego terapeuty w tut.
Osrodku.

§5
Podstawowy program terapii Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu obejmuje:

e zawarcie kontraktu terapeutycznego;
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pomoc psychoterapeutyczng;

pomoc socjalng;

wspotpracg z rodzinami i prawnymi opiekunami pacjentow W rozwigzywaniu
problemow;

dotyczacych dobra pacjentow;

propagowanie edukacji prozdrowotnej oraz ustug w zakresie profilaktyki HIV/AIDS.

Szczegbly dotyczace procesu terapeutycznego zawarte zostaly w programie terapeutycznym

Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od alkoholu.

ROZDZIAL 111
STRUKTURA ORGANIZACYJNA
§6

Strukturg organizacyjng Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu tworza:

dyrektor;

kierownik kadry merytorycznej i dokumentacji medycznej
Specjalisci Psychoterapii Uzaleznien

Instruktorzy Terapii Uzaleznien

Pracownik Socjalny;

Ksiggowe/Kadrowa;

kierownik techniczny;

masztalerz/hipoterapeuta/instruktor jazdy konnej
magazynier/pracownik gospodarczy/zaopatrzeniowiec/kierowca;

pracownik ds. informatyczno-administracyjnych;

Wszyscy pracownicy Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu poza zakresami

obowigzkow ustalonymi indywidualnie z Dyrektorem tut. Osrodka, zobowigzani sg do
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przestrzegania przepisow P.POZ. (z zastrzezeniem, ze pracownicy pehigcy dany dyzur sa
odpowiedzialni ze czynno$ci ratowniczo-gasnicze, wezwanie stuzb ratowniczych oraz
ewentualng ewakuacj¢ pacjentow na wypadek zagrozenia), a takze respektowania przepisow
BHP i sanitarno-epidemiologicznych, zachowania tajemnicy stuzbowej oraz do przestrzegania
zarzadzen wewnatrzzaktadowych. Oddziat pracuje w systemie ciggtym sprawujac catlodobowe
Swiadczenia. Personel powinien powiadomi¢ o wszystkich wydarzeniach czy wypadkach

zaistniatych podczas pelnionego dyzuru przelozonym zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

ROZDZIAL 1V
ZASADY PRZYJMOWANIA, FUNKCJONOWANIA W ODDZIALE HOSTELU DLA
UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU
§7

1. Pacjenci przyjmowani sa na podstawie skierowan, wydanych przez lekarzy podstawowej badz
specjalistycznej opieki zdrowotnej, szpitala lub lekarza rodzinnego, ktére upowazniajg
do bezptatnych swiadczen medycznych. Osrodek prowadzi kolejke 0sob oczekujacych zgodnie
z wytycznymi NFZ wedtug kolejnosci wptyniecia skierowan. Skierowanie okre$la zatgcznik
wedhug aktualnego rozporzadzenia Ministra Zdrowia. Termin przyjgcia pacjent ustala osobiscie
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, po uzgodnieniu telefonicznym z sekretariatem
Osrodka lub personelem terapeutycznym i wyznaczany jest w zalezno$ci od dysponowania
wolnym miejscem, zgodnie z kolejka o0so6b oczekujacych, zgloszenie na terapie jest
dobrowolne. O przyjecie mogg starac si¢ osoby petnoletnie, po ukonczonej terapii.

2. O decyzji przyjecia do Oddziatu leczenia uzaleznienia od alkoholu osoba ubiegajaca
si¢ zostaje poinformowana telefonicznie lub pisemnie. Pacjent lub osoba przez niego
ustanowiona do kontaktu z Osrodkiem, jest zobowigzana do poinformowania o rezygnacji z
ubieganiasi¢ 0 przyjecie na terapi¢ uzaleznienia od alkoholu, bez wzgledu na powad.
W przypadku rezygnacji z proponowanego terminu przyjecia, pacjent zostaje skreslony z listy
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0s0b oczekujacych, lecz wymaga to informacji w formie telefonicznej lub pisemne;j.

3. Pacjent przyjmowany do Oddzialu Hostelu dla uzaleznionych od alkoholu powinien
posiada¢ przy sobie: dowdd osobisty oraz pelng dokumentacje medyczna/terapeutyczng
dotychczasowego leczenia, oraz dokument potwierdzajgcy prawo do korzystania ze §wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych- na zasadzie dobrowolnosci i peinej
odpowiedzialnosci ;

4. Przyjecia pacjentow odbywaja si¢ W godzinach uzgodnionych z kadrg merytoryczna,
pracownikami medycznymi i administracyjnymi Osrodka w Gajkach;

Procedura przyje¢cia na oddziat Hostelu zaktada poddanie si¢ badaniu trzezwosci alkomatem,
wykonanie testu na obecnos$¢ substancji psychoaktywnych a takze kontroli rzeczy osobistych,
itd. Pacjent aprobuje zasady przyjecia, funkcjonowania, pobytu oraz wypisu, potwierdzajac
ten fakt podpisaniem oswiadczen w tym przedmiocie zgodnie z obowigzujacymi procedurami
podczas przyjecia na Oddziat Hostelu dla uzaleznionych od alkoholu:

e Zgoda na ograniczenie praw zawartych w Karcie Praw Pacjenta, ze wzgledu na
specyfike Osrodka Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS w Gajkach,

e Upowaznienie do obioru depozytu pozostawionego w tut. Osrodku w sytuacji
samowolnego opuszczenia Osrodka, badz na wypadek $Smierci,

e Os$wiadczenie dotyczace upowaznienia do uzyskiwania informacji dotyczacych
przebiegu leczenia 1 pozyskiwania dokumentacji medycznej oraz zgody na
wykorzystanie wizerunku,

e Formularz depozytowy dotyczacy przedmiotow oddanych na czas pobytu na oddziale

Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, sktadany w gabinecie terapeutycznym.

5. Jezeli w chwili przyjecia dane o stanie zdrowia pacjenta bgda znaczaco odbiegaly
od stanu opisanego w skierowaniu, Osrodek zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia pacjenta.

6. Oddziat Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca
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pobytu pacjenta w obrebie Oddziatu (16zko i sala) w zaleznosci od potrzeb, stanu pacjenta oraz
mozliwosci organizacyjnych i lokalowych a takze wskazan terapeutycznych.
7. Kazdy pacjent posiada wlasng dokumentacje, terapeutyczng i socjalng, ktora jest
dokumentacja poufna. Zasady udostgpniana dokumentacji medycznej reguluje Procedura
udostepniana dokumentacji medycznej, jako zatacznik do niniejszego regulaminu.
§8
1. Pacjent nie moze przebywa¢ w Oddziale Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, wbrew
wiasnej woli. Zgoda pacjenta na pobyt jest podstawowym warunkiem jego przebywania w
oddziale.
2. Oddziat wypisuje pacjenta w przypadku gdy:
e zakonczy program, ztamie zasady obowigzujagcego Regulaminu tut. Osrodka lub punkt
krytyczny kontraktu terapeutycznego;
e W sposob razgcy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych;
e nastgpito znaczace pogorszenia stanu zdrowia, ktére uniemozliwia kontynuacje
podjetej terapii;

e na zadanie pacjenta.

3. Pacjent zobowiazuje si¢ do odebrania swoich rzeczy w terminie nie przekraczajacym
14 dni od wypisu. W terminie pdzniejszym rzeczy te beda komisyjnie niszczone lub przechodza

na stan Osrodka.

Informacja o Polityce Prywatnosci (w ramach Rozporzadzenia RODO Na podstawie art. 24 ustep 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.), oraz kontakcie do ADO i IOD znajduje si¢ na stronie internetowej Www.gajki.eu (Strona

Gtoéwna)


http://www.gajki.eu/
http://www.gajki.eu/

Osrodek Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach

Organizacja Pozytku Publicznego
Regon:012851208-00056

NIP:8392756919 -t —Ami
Gajki 3,76-200 Stupsk, gm. Redzikowo H W

e-mail: osrodekwgajkach@gmail.com, strona: www.gajki.eu
tel. 59 725 53 92, 59 814-12-50 kom; 608 401 284 1SO 9001:2015

ROZDZIAL. V
PRAWA 1 OBOWIAZKI PACJENTOW ODDZIALU HOSTELU DLA
UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU
Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. O prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U. 2020.0.849 1j.) znajduje si¢ w miejscu tatwo dostepnym - na tablicy ogtoszeniowej
przy gtéwnym wejsciu do Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu
§9

Pacjent ma prawo do:
1. $wiadczen zdrowotnych, odpowiadajacych aktualnym wymaganiom wiedzy
medycznej, a w sytuacji ograniczonych mozliwos$ci udzielenia odpowiednich swiadczen -
do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajacej
kolejnos¢ dostepu do tych swiadczen;
2. informacji o swoim stanie zdrowia;
3. wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub ich
odmowy, po uzyskaniu odpowiedniej informacji;
4. intymnosci i poszanowania godnosci w czasie udzielania swiadczen zdrowotnych;
5. kontaktu osobistego, telefonicznego, lub korespondencyjnego z osobami z zewnatrz
(z zastrzezeniem sytuacji wykluczajacych, niezaleznych od personelu medycznego oraz
Dyrektora. np. sytuacji epidemicznej)
6. udostgpniania mu dokumentacji medycznej dotyczacej jego osoby lub wskazania innej
osoby, ktorej dokumentacja moze by¢ udostepniana — zat. Procedura udostepniania
dokumentacji medycznej;
7. zapewnienia ochrony wszelkich danych osobowych dotyczacych jego osoby,
bedacych w dyspozycji placowki — zat. Procedura do dostgpu danych osobowych pacjenta;
8. pelnego dost¢pu do informacji o prawach pacjenta;

10. zapewnienia mu podstawowych lekow oraz srodkow farmaceutycznych medycznych
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w przypadku zachorowania w trakcie trwania terapii;
11. zapewnienia mu pomieszczenia i wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia;
12. wskazania osoby lub instytucji, ktorg oddziat obowigzany jest powiadomi¢ 0
pogorszeniu si¢ stanu zdrowia, powodujgcego zagrozenie zycia albo w razie jego $mierci,
13. wypisania z Oddziatu na wtasne zadanie (w razie mozliwosci ztozenia w tym
przedmiocie swiadomego o$wiadczenia woli) i uzyskania od lekarza oraz terapeuty
dyzurnego informacji 0 mozliwych nastepstwach z tym zwigzanych;
14. uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej (w tym pomocy pogotowia ratunkowego) w
kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej udzieleniu mogtaby spowodowac niebezpieczenstwo
utraty zycia, cigzkiego uszkodzenia ciata lub ciezkiego rozstroju zdrowia oraz w przypadkach
nie cierpigcych zwloki (nagte stany medyczne);
16. wsparcia socjalnego;
17. opieki, psychologicznej i terapeutycznej;
18. pacjent uprawiony jest do korzystania z telefonu stacjonarnego oraz komorkowego przez
caly okres terapii w czasie wolnym od zaje¢. Mozliwy jest czasowy zakaz posiadania przy
sobie telefonow komorkowych, wynikajacy z kwestii terapeutycznych. W takich przypadkach
korzystanie z telefondw mozliwe jest w obecnosci personelu.

§ 10
Pacjent zobowigzany jest do:
1. uczestnictwa w terapii indywidualnej, grupowej, zajeciowej, ergoterapii oraz w spotkaniach
spoteczno$ci  terapeutycznej zgodnie z programem terapeutycznym obowigzujacym w
Oddziale;
2. przestrzegania okreslonego w Oddziale porzadku, w tym przepisow przeciwpozarowych;
3. wykonywania zalecen personelu merytorycznego .
4. zachowania, uwzgledniajacego powinno$¢ poszanowania praw innych pacjentow,

niedozwolone jest stosowanie agresji zarowno fizycznej jak i stownej;
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5. odpowiedzialnosci materialnej za przydzielone do korzystania przedmioty, stanowiace
wiasno$¢ Osrodka w Gajkach

6. odpowiedzialnosci za wyrzadzone w Osrodku szkody, na zasadach okreslonych
w odrgbnych przepisach;

7. przestrzegania ciszy nocnej w godzinach 22:00 — 06:00;

8. dostosowania planu dnia do wydawanych wedlug $cisle okreslonych godzin positkow;
tj. $niadanie 8:00, drugie $niadanie od 11.00-11.45, obiad 14.30-15.00, kolacja 18.00-18.30,
natomiast w niedziele i $wigta: $niadanie od 9.00, obiad o godz.14.00, kolacja od 18.00;

9. przestrzegania zalecen lekarskich, przyjmowania zaleconych lekow;

10. zapewnienia odpowiedniej ilo$ci przyjmowanych na stale lekow na caly okres trwania
terapii, w zwiazku ze zdiagnozowanymi chorobami przewlektymi przed przyjazdem do
Osrodka.

11. bezwzglednego zakazu picia alkoholu oraz zazywania substancji psychoaktywnych
(nieprzestrzeganie tego zakazu niesie za sobg skutek dyscyplinarnego wypisania z Oddziatu).
W przypadku podejrzenia o nieprzestrzeganie abstynencji, pacjent ma obowiazek poddac si¢
badaniu alkomatem lub innym testem diagnostycznym. Brak zgody oznacza automatyczny
wypis z Oddziatu.

12. w sytuacji podejrzenia posiadania alkoholu badZ substancji psychoaktywnych moze zosta¢
przeprowadzana rewizja. Podczas rewizji muszg by¢ obecni; terapeuta dyzurny, przedstawiciel
spotecznosci oddziatowej pacjentow oraz pacjent.

13. bezwzglednego respektowania zakazu palenia wyrobow tytoniowych we wszystkich
budynkach Osrodka oraz niewyznaczonych miejscach (do tego celu stuza stosownie oznaczone
miejsca na terenie catego Osrodka);

14. poszanowania godnosci, intymnosci, przekonan i zasad moralnych innych pacjentow;

15. przechowywania odziezy oraz przedmiotow o0sobistych w pokoju, w ktorym przebywa
pacjent i miejsc do tego wyznaczonych;
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16. przestrzegania norm i zasad obowiazujacych w Osrodku Resocjalizacji Stowarzyszenia
Solidarni PLUS w Gajkach
17. przestrzegania obowigzujgcego zakazu wchodzenia w intymne relacje i podejmowania
kontaktéw o charakterze seksualnym;
18. w Osrodku obowigzuje ograniczenie posiadania sprzetu RTV, (laptopy, tablety - za zgoda
terapeutow). Wyjatek stanowi konieczno$¢ uzytkowania komputera w celach edukacyjnych
badz procesowych (w takiej sytuacji udostepnia si¢ korzystanie z niezbednych urzadzen na czas
trwania zaje¢ lekcyjnych lub przewodu sadowego) a takze do kontaktu z rodzing lub zajec
terapeutycznych, np. w czasie pandemii.

§11
Pacjentow odwiedza¢ moze najblizsza rodzina i opiekunowie prawni (celem spotkan jest
udzielenie wsparcia dla rodzin 1 bliskich uzaleznionych oraz edukacja w zakresie radzenia
sobie w sytuacji wystepowania uzaleznienia w rodzinie) W dni ustalone przez kadre
merytoryczng z wylaczeniem sytuacji wykluczajacych, niezaleznych od personelu oraz
Dyrektora, np. sytuacja epidemiczna.

§12
Pacjentow mogg odwiedza¢ wylacznie osoby zdrowe (nie dotknigte chorobg zakazng).
Nie wolno odwiedza¢ pacjentow 0sobom mogacym spowodowaé zagrozenie Stanu
sanitarno-epidemiologicznego oraz znajdujacym si¢ W stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu badz substancji psychoaktywnych.

§13
Odwiedzajacym nie wolno =zaktoca¢ procesu pracy personelu oraz przebywaé w
pomieszczeniach; gabinetu terapeutycznego gospodarczych i technicznych Osrodka
(tj. gabinet terapeutyczny, kuchni itp.)

§14

Pacjent zobowigzany jest poinformowaé terapeute dyzurnego 0 otrzymanych
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od odwiedzajacych rzeczach oraz zywnosci.
§ 15
Osobom odwiedzajacym pacjentow zabrania sig:

e wyposazania pokoju, w ktorym przebywa pacjent w: meble, zegary, obrazy i inne
ozdoby do zawieszania na $cianach oraz w sprzgt AGD (za wyjatkiem ustalen z
Dyrektorem);

e dostarczania chorym artykutdow zywno$ciowych niewiadomego pochodzenia
lub przeterminowanych (artykuty te moga zosta¢ skonfiskowane i zniszczone);

e lekoéw/suplementow i artykutow, ktore zostaly zabronione przez lekarza;

e przynoszenia przedmiotow niebezpiecznych;

e wprowadzania na teren Osrodka zwierzat bez zgody personelu;

e zachowan mogacych wprowadzi¢ pacjenta w stan leku i niepokoju.

§ 16
Przed wypisaniem z Oddziatu pacjent rozlicza si¢ z przedmiotow, ktore sa mieniem
Osrodka a ktore otrzymat przy przyjeciu na terapi¢ oraz obligatoryjnie odbiera zdeponowane
rzeczy osobiste w gabinecie terapeutycznym, czynnos$ci te szczegétowo reguluja zapisy w
Procedurze dotyczacej deponowania oraz wydawania dokumentéw tozsamos$ci, natomiast
wydawanie rzeczy warto$ciowych z depozytu odbywa si¢ zgodnie zasadami ustalonymi przez
kadre merytoryczna.

§17
Osrodek nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubione lub zniszczone przez pacjenta rzeczy
osobiste, ubrania, aparaty stuchowe, okulary, protezy zebowe itp. oraz za kosztownoSci
i przedmioty pozostawione w pokoju przez pacjentéw oraz przez osoby ich odwiedzajace.

§18
Kazdy pacjent Oddziatlu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu, moze zdeponowac

wartosciowe rzeczy osobiste w gabinecie terapeutycznym, gdzie sg zamknigte w odpowiednio
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przygotowanej szafie i ewidencjonowane na specjalnym formularzu depozytowym (Zal.
regulaminu),posegregowane zgodnie z wlasnoscig.

§19
Za szkody w mieniu Osrodka powstate z winy odwiedzajacego (lub z winy bedacej pod jego
opiecka 0soby niepelnoletniej) powinien on wptaci¢ do kasy Osrodka roéwnowarto$c¢
rzeczywistego kosztu usunigcia szkod. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
doznane przez odwiedzajacych w zwigzku z posiadaniem przez nich na terenie Osrodka
pieniedzy i przedmiotéw warto$ciowych.

§ 20
Ze wzgledow epidemiologicznych lub z innych waznych przyczyn moze by¢ okresowo
wprowadzony zakaz odwiedzania pacjentow, przepustek oraz wyjazdow.

§ 21
Osoba odwiedzajaca pacjenta jest zobowigzana zapoznaé si¢ | przestrzegaé niniejszy
regulamin. Powinna zachowywaé¢ si¢ W czasie swego pobytu w Osrodku kulturalnie
w stosunku do personelu i innych pacjentéw oraz nie zaktocaé w sposob razacy porzadku
pracy personelu i procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych. Odwiedzajacy powinien
podporzadkowac si¢ poleceniom i wskazowkom personelu. Osoby, ktére nie stosujg si¢
do postanowien niniejszego regulaminu lub do wskazoéwek personelu, albo naruszajg dobra
osobiste pacjentow podlegaja wydaleniu poza obrgb Osrodka oraz moga byé w ogodle

pozbawione prawa odwiedzania pacjentow.

ROZDZIAL VI

SKARGI I WNIOSKI
§ 22
W sprawach skarg i wnioskow nalezy zwracaé si¢ bezposrednio do Dyrektora placowki,

Kierownika kadry merytorycznej i dokumentacji medycznej lub terapeuty prowadzacego,

Informacja o Polityce Prywatnosci (w ramach Rozporzadzenia RODO Na podstawie art. 24 ustep 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.), oraz kontakcie do ADO i IOD znajduje si¢ na stronie internetowej Www.gajki.eu (Strona

Gtoéwna)


http://www.gajki.eu/
http://www.gajki.eu/

‘ Osrodek Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach
_/ \Q Organizacja Pozytku Publicznego
o il R Regon:012851208-00056

NIP:8392756919 -t —Ami
Gajki 3,76-200 Stupsk, gm. Redzikowo H w

e-mail: osrodekwgajkach@gmail.com, strona: www.gajki.eu
tel. 59 725 53 92, 59 814-12-50 kom; 608 401 284 1SO 9001:2015

ktorzy niezwlocznie przekazujg Dyrektorowi naptywajaca skarge, badz wniosek.

§23
1. Skargi i wnioski przyjmowane sa w formie pisemnej, badz ustnej;
2. W przypadku ztozenia skargi lub wniosku w formie ustnej, sporzadza si¢ notatke
stuzbowa, zawierajgca tres¢ skargi lub wniosku;
3. Notatke, o ktérej mowa w ust. 2 zatacza si¢ do ksiegi skarg 1 wnioskow.

§24
Skargi i wnioski Dyrektor rozpoznaje niezwtocznie.

§25
1. Pacjentowi skladajagcemu skarge lub wniosek, Dyrektor udziela niezwtocznie
rzeczowej pisemnej odpowiedzi 0 sposobie rozpatrzenia danej skargi badz wniosku;
2. W przypadkach niemozno$ci zapoznania si¢ przez pacjenta z trescig pisemnej odpowiedzi
na skarge lub wiosek, pacjentowi udziela si¢ ustnej informacji o tresci tej odpowiedzi,
na okolicznos$¢ czego sporzadza si¢ notatke stuzbowa;
3. Pisemng odpowiedz Dyrektora na skarge lub wniosek, a takze notatke, 0 ktorej mowa
w ust. 2 zatacza sie do ksiegi skarg i wnioskow.

§ 26
W przypadku, gdy z tresci skargi lub wniosku wynika, ze zawarte w nich zastrzezenia sg zasadne
oraz, ze zasadnos$¢ ta wiaze si¢, badz wynika z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu Dyrektor podejmie niezwtoczne kroki, zmierzajace
do usunigcia stwierdzonych uchybien.

§27
Hostel dla Uzaleznionych od Alkoholu w Gajkach, prowadzi ksiege skarg i wnioskow,
zawierajaca: kolejny numer, dane personalne pacjenta, wnoszacego skarge lub wniosek,
forme i date wniesienia skargi lub wniosku, sposob rozpatrzenia skargi lub wniosku. Ksigega

znajduje si¢ w biurze pracownikow socjalnych.
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ROZDZIAL VI

PROCEDURY ZWIAZANE Z FUNKCJONOWANIEM ODDZIALU HOSTELU DLA

UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU
§ 28

W Oddziale obowiazuja procedury oraz dokumenty, ktore stanowia zataczniki oraz reguluja

szczegotowo zapisy do niniejszego regulaminu:

Procedura postgpowania w przypadku wystapienia zagrozenia zycia zdrowia dla
pacjentow i personelu, bedacych wynikiem agresywnego stanu psychicznego pacjenta;
Procedura postepowania z ostrymi narz¢dziami,

Procedura, ktérg nalezy zastosowaé w przypadku osoby zglaszajacej mys$li samobojcze;
Procedura, ktérg nalezy zastosowa¢ w przypadku samowolnego opuszczenia Osrodka
przez pacjenta, bez informowania terapeuty dyzurnego;

Procedura, ktora nalezy zastosowa¢ w przypadku przerwania leczenia przez pacjenta;
Procedura, ktora nalezy zastosowa¢ w momencie planowego zakonczenia leczenia
przez pacjenta;

Procedura, ktéra nalezy zastosowa¢ w przypadku natychmiastowego wypisu w
nastgpstwie ztamania regulaminu Osrodka;

Procedura, ktora nalezy zastosowa¢ w przypadku koniecznos$ci wydawania lekow;
Procedura, ktora nalezy zastosowa¢ w momencie zaistnienia wypadku;

Procedura, ktorg nalezy zastosowa¢ w przypadku przyjecia pacjenta do Osrodka;
Procedura, ktérg nalezy zastosowa¢ w przypadku odmowy przyjecia pacjenta do
Osrodka;

Procedura sprawdzania trzezwosci  dotyczace funkcjonowania  pacjentow,

pracownikow/wolontariuszy mieszkajacych na terenie Osrodka;
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e Procedura zwigzana z wydawaniem przepustek osobom leczgcym si¢ na oddziale
leczenia uzaleznienia od alkoholu;

e Procedura, w przypadku braku procedury;

e Procedura dotyczaca udostepniania dokumentacji medycznej;

e Procedura dostepu do danych osobowych pacjenta;

e Procedury dotyczace deponowania oraz wydawania dokumentoéw tozsamosci;

e Kontrakt terapeutyczny dotyczacy uczestnictwa w krotkoterminowym programie terapii

uzaleznienia od alkoholu;

e Skierowanie do Oddzialu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 29
1. Regulamin organizacyjno-porzadkowy:
e stanowi wytyczne postgpowania W procesie przyjmowania, wypisow, terapii pacjentow
Oddziatu Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu
e reguluje zasadnicze aspekty zwigzane z pobytem pacjenta Hostelu dla Uzaleznionych
od Alkoholu w Oddziale oraz z przestrzeganiem jego praw i obowigzkow;
e stanowi ogodlne zasady funkcjonowania oddziatu leczenia uzaleznienia od alkoholu
Osrodku Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach
2. W razie naruszenia zawartych w nim wytycznych Dyrektor Osrodka podejmuje okreslone
dziatania.
3. Regulamin obowiazuje na czas nieokreslony.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Dyrektora Osrodka w Gajkach.
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Powyzsze procedury sa aktualizowane na biezaco 1 tatwo dostepne dla

zainteresowanych w gabinecie terapeutycznym oraz w Oddziale.
Szczegbty dotyczace procesu terapeutycznego zawarte sg w osobnym zatgczniku, ktory stanowi

program terapeutyczny Oddziatlu leczenia uzaleznienia od alkoholu.

Gajki, dnia .....................

ZATWIERDZAM

Dyrektor Osrodka w Gajkach
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Zatacznik nr. 1

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z PRZYJECIEM, POBYTEM, ODPLATNOSCIA
ZA POBYT | WYPISANIEM PACJENTA Z ODDZIALU HOSTELU DLA
UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU W GAJKACH

I. Akty prawne regulujace sposéb i tryb kierowania do Oddzialu leczenia uzaleznienia

od alkoholu, wymagana dokumentacje¢, zasady udzielania stacjonarnych §wiadczen

zdrowotnych:

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej z pozniejszymi zmianami.
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze

srodkow publicznych;

Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw pacjenta (tekst
jednolity Dz. U. z 2012 r., poz. 159 ze zmianami);

Umowa zawartej z Pomorskim Oddziatem Wojewo6dzkim Narodowym Funduszem
Zdrowia;

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej;

Karta Praw Pacjenta;

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015r. w sprawie rodzaju, zakresu
1 wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;

Ustawa z dnia 28 kwietnia 2101 r. o systemie informacji w ochronie zdrowiga;

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
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Zakacznik nr. 2
WYKAZ DODATKOWEJ DOKUMENTACIJI NIEZBEDNEJ PRZY PRZYJECIU NA
ODDZIAL HOSTELU DLA UZALEZNIONYCH OD ALKOHOLU W GAJKACH

e Zgoda na ograniczenie praw zawartych w Karcie Pacjenta, ze wzgledu na specyfike

Osrodka Resocjalizacji Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach

e Kontrakt terapeutyczny dotyczacy uczestnictwa w programie postrehabilitacyjnym
Hostelu dla Uzaleznionych od Alkoholu

e Upowaznienie do obioru depozytu pozostawionego w tut. Osrodku w sytuacji
samowolnego opuszczenia Os$rodka, badZz na wypadek $mierci,

e Os$wiadczenie dotyczace upowaznienia do uzyskiwania informacji dotyczacych
przebiegu leczenia i pozyskiwania dokumentacji medycznej oraz zgody na
wykorzystanie wizerunku,

e Formularz depozytowy dotyczacy przedmiotow oddanych na czas pobytu na oddziale
leczenia uzaleznienia od alkoholu, sktadany w gabinecie terapeutycznym,

e Skierowanie do Oddziatu leczenia uzalezniania od alkoholu w Osrodku Resocjalizacji

Stowarzyszenia Solidarni ,,PLUS” w Gajkach.
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